ASSEDIO E VIOLENCIA NO MUNDO DO

TRABALHO - A CONVENCAO 190 DA OIT ®




FORMAS DE VIOLENCIA E ASSEDIO e
tempo e

- espa§0~em
que sdo

- praticados

Agentes envolvidos:

- Estado/Instituicdes Publicas/Setor Piblico

- Empregadores/Setor Privado

- Pessoas Fisicas e Juridicas

Pode ocorrer de maneira interpessoal ou institucional.



FORMAS DE ASSEDIO E VIOLENCIA

Fonte: FGV Direito

Agressoes fisicas ou verbais e E-mails agressivos

Ameacas e (Contato fisico indesejado
Bullying e Aproximacao sexual indesejada
Humilhacoes e Abuso da posicao de poder
Exclusao do trabalhador e Praticas discriminatorias

Uso de linguagem ofensiva e Apelidos ofensivos

O assédio pode partir de uma autoridade (vertical), quanto colegas da

vitima (horizontal) ou até mesmo um terceiro, como um cliente, por exemplo



Organizacéo Internacional
do Trabalho

A CONVENCAO

190 DA OIT

C190 — Convencgdo (n° 190) sobre Violéncia e Assédio, 2019

Convencio sobre a eliminacio da violéncia e do assédio no
mundo do trabalho

Adopc¢ao: Genebra, 108 * sessao da CIT (21 de Jun 2019)

“Convencdo sobre a eliminacdo da violéncia e
do assédio no mundo do trabalho

* Reconhece o direito de todas as pessoas a um
mundo de trabalho livre de violéncia e assédio,
incluindo a violéncia e o assédio com base no
género.

* Em vigor em junho/20189.

= Juntamente com a Recomendacgdo n° 206,
trata o assunto de forma ampla e inovadora,
com diretrizes para o enfrentamento da
violéncia e assédio.

" Primeiro tratado internacional e oferece
estrutura comum para a agdo



Fonte: OIT

DEFINICAO DE
ASSEDIO E
VIOLENCIA

Artigo 1° - C190:

“Um conjunto de
comporiamentos e praticas
inaceitaveis, ou ameacas de tais

— "
comportamentos e praticas, de
ocorréncia Unica ou repetida,

que objefivam causar, causam ou
sdo suscetiveis de causar danos
fisicos, psicologicos, sexuais ou
economicos, incluida a violencia

e o assedio em razdo de
genero’.




Fonte: OIT

DEFINICAO DE ASSEDIO E VIOLENCIA - OIT

Abrange o abuso fisico, o abuso verbal, o bullying e o mobbing,
o assédio sexual, etc. Ameagas fisicas e psicoldgicas,
cerceamentos, perseguicoes, constrangimentos, desautorizagoes,
desqualificacoes, deslegitimagdes...

A violéncia e o assédio no mundo do trabalho afetam a
saUde psicoldgica, fisica e sexval das pessoas, a dignidade e o
ambiente familiar e social.

A violéncia e o assédio também afetam a dindmica e a
qualidade dos servicos publicos e privados.



A CONVENCAO 190 DA OIT E INOVADORA

Abrange todos os trabalhadores e trabalhadoras

Pessoas empregadas, servidoras, aprendizes, estagidrias e estagidrios, pessoas candidatas a
emprego, desempregadas, terceirizadas ou em cargos comissionados e de gestdo

Define prerrogativas para:
Evitar e prevenir casos de violéncia
Realizar dendncias

Acompanhar e mensurar os casos

Papéis distintos e complementares: governos, empregadores,
trabalhadores e suas organizagoes

Melhorar as estatisticas e sistema de denuncias.

Fonte: OIT



{OCUS DA VIOLENCIA: 0 “MUNDO DO TRABALHO”

A
Convencgdo
190 aplica-

se d

violéncia e
ao assédio
no mundo

do trabalho:

Fonte: OIT

(a) no local de
trabalho, incluindo
nos espacos
pUblicos e privados;

(d) comunicagoes
relacionadas ao
trabalho, incluindo

nas TICs
(assédio tecnoldgico)

(b) nos locais onde o
trabalhador é
remunerado, descansa
ou faz refei¢oes; em
vestidrios e outras dep.;

(e) no alojamento
fornecido pelo
empregador;

(c) deslocamentos,
viagens, tfreinamentos,
eventos ou atividades
sociais relacionadas ao

trabalho;

(f) durante o trajeto
entre o domicilio e o
local de trabalho.



MANIFESTACOES
DA VIOLENCIA E

DI

Reconhece que alguns setores e
profissoes sofrem maior impacto,
principalmente depois da pandemia e
aqueles relacionados ao cuidado
pessoal.

" Trabalho Noturno

" Trabalho realizado em isolamento
= Saude e Hospitalidade

® Transportes

" Educacao

® Entretenimento

= Servi¢o Social

= Servico Domeéstico



Fonte: OIT

ASSEDIO COM BASE NO GENERO

“Violéncia e assédio com base no
género” significa o que é dirigido
ds pessoas em virtude do seu sexo
ou género, ou afetam de forma
desproporcionada as pessoas de
um determinado sexo ou género,
e inclui o assédio sexual”.

Maior impacto - grupos mais
vulnerdveis : mulheres, negros(as),
jovens, migrantes, na sua
permanéncia, estabilidade e
progressdo no trabalho.

A C. 190 também reconhece a
ligacdo entre a violéncia
domeéstica e o mundo do trabalho:
dificulta o ingresso e permanéncia



PAISES QUE JA
RATIFICARAM A
CONVENCAO 190
DA OIT

BRASIL: MSC

Em vigor
Em vigor

A partir jun/24
Em vigor
Em vigor
Em vigor
Em vigor

A partir jun/24
Em vigor

A partir jun/24
Em vigor
Em vigor
Em vigor
Em vigor

A partir fev/25

Em vigor

Em vigor

Em vigor

Em vigor
Em vigor
A partir out/24

Em vigor
A partir
mar/25

Em vigor

Em vigor

A partir out/24
Em vigor

A partir set/24
Em vigor

A partir fev/25

Em vigor
Em vigor

A partir nov/24
Em vigor
Em vigor

A partir ago/24

Em vigor



0S DADOS SOBRE ASSEDIO

Estudo realizado pela OIT com 121 paises revelou que 23%, ou 743 milhoes das pessoas

empregadas sofreram violéncia e assédio _no trabalho - seja fisico, psicoldégico ou sexual -

durante sua vida laboral.

A prevaléncia foi maior da discriminacao de género, cor da pele, deficiéncia,

nacionalidade/etnia, e/ou religido. As mulheres foram as principais vitimas da violéncia e

assédio sexual no trabalho.

Mas esses resultados revelam somente a “ponta do _iceberg”, pelas limitacbes da pesquisa e as

dificuldades das pessoas em se reconhecerem como vitimas de violéncia e assédio no trabalho.

Brasil:
« Ligue 180: 1.500 ligacoes por dia (2023)
« Justica do Trabalho: 6 mil agdes por més (2023)

Fonte: GARCIA, L. P. Violéncia e assédio no trabalho: expectativa sobre a ratificagdo da Convencdo 190 da OIT pelo Brasil. Rev Bras Saude Ocup 2023.



PESQUISA SOBRE VIOLENCIA E ASSEDIO NO LOCAL DE
TRABALHO, COM FOCO NO GENERO

Instituto Patricia Galvao e Locomotiva

n ~ ° P ° Ve °
Percepgoes sobre violéncia e o assédio contra mulheres no
trabalho”

Baseada na Convengdo 190 da OIT



' AS MULHERES SAO AS PRINCIPAIS
ViTIMAS DE VIOLENCIA E ASSEDIO NO TRABALHO

36% das mulheres 15% dos homens

Trabalhadores/as dizem ja ter vivido constrangimento, preconceito e discriminacao,
violéncia, abuso e/ou assédio (moral ou sexual) por seu género

76% das mulheres 68% dos homens

Trabalhadores/as relatam ja ter sofrido assédio quando mostradas
situacoes concretas

1 Trabalho excessivamente supervisionado 40% 1 Suas opinides nédo eram levadas em consideracdo 16%
2 Foixingada / gritaram 40% 2 Trabalho excessivamente supervisionado 16%
3 Recebeu convites para sair / insinuacdes constrangedoras 399% 3 Criticado sempre por seu esforco no trabalho 14%
4 Suas opinides ndo eram levadas em consideracéo 37% 4 Foixingado/ gritaram 13%
5 Foielogiada de forma constrangedora por atributos fisicos 36% 5 Foi criticado / fizeram piada sobre vida privada 13%

Fonte: Instituto Patricia Galvéo/Locomotiva



QUANDO APRESENTADAS A DIFERENTES SITUACOES, VEMOS
QUE.76% DAS TRABALHADORAS JA SOFRERAM VIOLENCIA E
ASSEDIO NO TRABALHO

%o SITUAQ'ﬁES QUE JA SOFREU NO TRABALHO (RM) (ENTRE MULHERES QUE TRABALHAM / JA TRABALHARAM)

Seu trabalho foi supervisionado excessivaments

40%
40%
Recebeu de homens convites para sair ou insinuagdes constrangedoras  [INNNININININIGIGNGNGNGNGNGNGNGENENNEEENENEENNGNGE 0%
Suas opinides ou pontos de vista ndo eram levados em consideracio  [NNNGEGNEGEGENEENEENEEEEENENNNG 5700
Foi elogiada por homens de forma constrangedora por seus atributos fisicos  [1NNNNGEGEGEGEEE 6%
Ganhava um salario menor do que os homens gque ocupavam o mesmo cargo que vece [T 4°:
Foi humilhada na frente dos colegas de trabalhe [N 330
Foi criticada ou fizeram piada sobre sua vida privada ou habitos [N 2°:
Foi criticada sempre com relagio ao seu esforgo no trabalho [N 70%C R ﬂzg: gg
Recebeu constantemente tarefas impossiveis de serem cumpridas no prazo estipulade  [INNEEINENEGEGEGEGEEEE 700
Foi ameagada verbalmente [ NG 23"

Foi discriminada por sua aparencia fisica ou idade [NIINNEGEGEGEGEEEEEE 2%
Foi discriminada e constrangida por seu comportamento moral (liberdade de escolha de parceirosias) [[IIGIGIGEGEGEGEGEGEE 16°%:

Foi xingada ou gritaram com vocé

76% das trabalhadoras
Ja vivenciaram ao

menos uma dessas
situactes no trabalho.

Era constantemente criicado(a) por atrasos ou faltas para resolver problemas familiares [ 15%:
Foi alvo de agressdes sexuais (assedio ou estupro)  [|1NNEGEGEGEG 12°:
Foi discriminada pela sua raga / cor da sua pele [ 11% = I'?;G&E::
Foi discriminada e constrangida por sua orientagio sexual [l 5%
Sofreu agressao fisica Tl 4%

Passou por pelo menos uma destas situagies, mesmeo tendo acontecido uma dnica vez  [NNINIENEGEGEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 1720

Laudes Base: 853 PESpondentes . e e g o BTN '
Foundation Mo seu trabalho Jiual ou em aigum trabaiho antenor wcS & passou por Siguma destas siluagies? (FIU POR LINHA) |—"-“=;U'_"""-"||WI'~ PATRICIA GALVAD



HUMILHACAO E CONSTRANGIMENTO SAO AS
PRINCIPAIS ASSOCIACOES A ASSEDIO MORAL

% O QUE E ASSEDIO MORAL NO TRABALHO (RM. ESP.) (ENTRE QUEM TRABALHA)
27%

Humilhacéo (repetidas; unica; colocada para baixo)

Constrangimento (moral; para obter vantagens)
Abuso de poder/confianca || Gz 13°%
Palavras (maldosas; insinuacdes; obscenas; apelidos; calunias; fofocas) || EGTGE_ 11%
Maltratos, gritos, xingamentos | NN 10%
Atitudes como egoismo, infamia, falta de postura, etc. | I 8%
Efeitos do assédio (estresse; doencas; dor; sofrimento; inseguranca; vergonha) | Iz 8%

22%

Intimidacéo, ameacas e chantagens (veladas ou diretas, de demisséo ou ndo) || 7%
Cantadas (repetidas; convite para sair; indecente; invasivas) ||l 6%
Abordagens abusivas; passar dos limites |l 6%
Discriminacao, preconceito (costumes, gostos, modo de se vestir, tratamento diferenciado) R 5%
Sobrecarga de trabalho; exigéncias excessivas; metas inatingiveis | 5%
Dar tarefas abaixo da capacidade do funcionario; funcdo gue nédo lhe compete; tirar sua autonomia; tfroca-.. JJJll 4%
Elogios excessivos (pela aparéncia e néao pelo trabalho; sexuais: pela roupa) |l 4%
Abordagem sexual (toque, atitudes sexuais, passar a méo, tentar agarrar, forcar situacdo) il 3%
Ato que causa desconforto no ambiente de trabalho, ambiente de trabalho hosti [l 2%
Violéncia fisica ou atitude brutal contra a pessoa Il 2%
Perseqguicéo (por colegas de trabalho ou superiores) | 2%
Reducéo da possibilidade de fala/defesa do trabalhador [} 2%

Outros W 3%

Fonte: Instituto Patricia Galvéo/Locomotiva



JA ASSEDIO SEXUAL E MAIS ASSOCIADO A CANTADAS
E ABORDAGENS COM INTENCAO SEXUAL

% O QUE E ASSEDIO SEXUAL NO TRABALHO (RM. ESP) (ENTRE QUEM TRABALHA)
Cantadas (repetidas; convite para sair; indecente; invasivas) ||| GGG 30

Abordagem sexual (contato fisico, atitudes sexuais, passar a m&o, tentar agarrar, forcar situacao) _ 27%
Palavras (maldosas; insinuacdes; obscenas; apelidos; calunias; fofocas) _ 19%
Abuso de poder/confianca ||| G 18%
Abordagens abusivas; passar dos limites ||| G 17 %
Constrangimento (moral; para obter vantagens) ||| NN 15%

Desrespeito (fisico, verbal) |Gz 11%

Atitudes como egoismo, infamia, falta de postura, etc. [} 6%
Olhares: olhares indiscretos || 5%

Elogios excessivos (pela aparéncia e nédo pelo trabalho; sexuais; pela roupa) - 5% Em apenas 280/0 dos
Ato que causa desconforto no ambiente de trabalho, ambiente de trabalho hostil - 4% CaSOS, a vitima da
Intimidac&o, ameacas e chantagens (veladas ou diretas, de demisséo ou ndo) [l 4% violagﬁo soube que
Efeitos do assédio (estresse; doencas; dor; sofrimento; inseguranca; vergonha) l 2%, 0S agressores
Humilhacéo (repetidas; tnica; colocada para baixo) [} 2% sofreram alguma
outros [ 4% consequéncia.

Fonte: Instituto Patricia Galvéo/Locomotiva



COMO AVANCAR AGORA?

= Aplicagcdo na Legislagcdo e regulamentos nacionais;
“ Acordos e Convengoes Coletivas (participacdo dos sindicatos);

* Garantir vias de recurso adequadas e eficazes para resolver
conflitos nos casos de violéncia e assédio;

“ Procedimentos de queixa e investigagdo, resolucdo de conflitos a
nivel do local de trabalho e externos ao local de trabalho;

* Participacdo dos Tribunais ou Jurisdi¢oes;

“ Protecdo contra a retaliagctio que pode acontecer com as vitimas,
testemunhas e denunciantes;




COMO AVANCAR AGORA?

Empregadores devem tomar medidas (e ser pressionados) para
combater o assédio:

- implementar, em consulta com os trabalhadores, politica no local de
trabalho sobre a violéncia e o assédio;

- identificar os perigos e riscos de violéncia e assédio, e tomar
medidas para prevencdo e controle;

- proporcionar informacdo e formagdo sobre violéncia e assédio,
medidas de protecdo, principalmente os direitos e responsabilidades de
todas as pessoas envolvidas;

- oferecer apoio juridico, médico, psicolégico e social as vitimas.




n.m_Es DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE
= ESTATISTICA E ESTUDOS SOCIOECONOMICOS

O DIEESE Publicagbes Principais temas Pesquisas mensais Produtos e Servigos Participe Em movimento Fale conosco
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Inclusao no mercado de trabalho e a
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Balanco das Greves de 2021: SAG-DIEESE
registra 721 greves no periodo

Material especial sobre a privatizacédo da
Eletrobras

Trabalho por conta propria cresce na pandemia e
fica mais precarizado

Infograficos sobre o trabalho doméstico no Brasil
por regiéo, 2019 e 2021

Analise: MP 1.116 e Decreto 11.061 e a
contratacéo de aprendizes

Analise: MP 1.116 e o Programa Emprega +
Mulheres e Jovens

exatas. Ex: "gas de cozinha"

OBRIGADO!

WWW.DIEESE.ORG.BR
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